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| nforme de los servicios de la Comision

Progresos realizados en las acciones de eEur ope



I ntroduccion

El siguiente documento de trabgo contiene cuadros detallados en los que se recogen los
progresos realizados por las instituciones europeas desde que el Consgjo Europeo celebrado
en Feiraaprobara el Plan de Accién eEurope. La puestaa dia sobre eEurope que la Comision
presenta simultdneamente al Consgjo Europeo de Niza contiene un resumen de todos estos
progresos’

1 com (2000) 783.



Objetivos para 2000

Plan de Accj

on eEurope -

nternet mas rapida v barata

Accion Actor (es) Pr ogr esos conseguidos

Trabgjos en favor de la Estados Proyecto de Reglamento sobre desagregacion

introduccion de unamayor | miembrosy | presentado € 12 dejulio de 2000. Acuerdo

competenciaen lasredesde | Comision politico conseguido en el Consgjoy €l

acceso locd y de la Europea Parlamento Europeo.

desagregacion del bucle

local.

Reduccion de los precios de | Estados Recomendacion de la Comisién publicada en

las lineas arrendadas miembros noviembre de 1999 con indicacion de limites

aumentando la competencia de precios.

y aplicando la S6lo DK esta por debajo del limite de precio

Recomendacion de la recomendado en lineas de 2 Mbit. DK y BE en

Comision lineas de 34 Mbit.
Estudio sobre el sector: los resultados iniciales
estén en http://europa.eu.int/comm/
competition/antitrust/others/” Sector Inquiries”,
"Leased Lines' y se presentaron en una
audicion el 22 de septiembre de 2000. Estan
previstas nuevas indagaciones sobre P, ES, EL,
ITyBE.

Cuando resulte necesario, y | Estados De resultas de las negociaciones de los nuevos

sin falsear la competencia, miembros, programas de los Fondos Estructurales para

los instrumentos de Banco 2000-2006, todos los Estados miembros han

financiacion publica Europeo de integrado entre sus prioridades la sociedad de

concederan mayor prioridad | Inversiones, | lainformacion, haciéndose eco de las

al desarrollo de Comision indicaciones de la Comision. Los programas

infraestructuras y proyectos | Europeay incluyen laampliacion y megora de las redes y

de informacion, sobretodo | sector el acceso alnternet a alta velocidad parala

en |las regiones menos privado educacion y la IDT.

favorecidas.

En 2001 se iniciard una evaluacién detallada de
los contenidos relacionados con la sociedad de
lainformacion de las intervenciones de los
Fondos Estructurales.

Losdias 18y 19 de diciembre de 2000 se
celebrara en Lyon una conferencia sobre la
sociedad de la informacién y la cohesion socidl,
econdémicay territorial.

El BEI financia proyectos sobre redes de
tecnologia de la informacion y las
comunicaciones dentro de lainiciativa
Innovation 2000. Esta iniciativa, que incluye
otros cuatro polos de inversion, aportara 12.000
- 15.000 millones de euros alo largo de tres
anos.




Plan de Accién

Europe - Red

S seguras v tarietas inteligentes

Accion Actor (es) Pr ogr esos conseguidos
Creacion de un nicleo de Se_ctor En abri I_ de 2000, _reprea_entantes de I_os_
especificaciones  comunes prlvadp, cqnsjmldor%, laindustriay los servici 0s
para la interoperabilidad y la Qrganl Za publl_ Cos aprobaron una Car'Fa_ delatarjeta
sequridad de las tarjetas ciones _de mt_ell_genteen Iaqt_Je se exphutaban los N
inteligentes n_o'rmallz& objetivos de ato nivel en materia de requisitos
cion y comunes.
Comision En septiembre, 200 personas asistieron ala
Europea primera reunién de trabajo sobre la aplicacion

delaCarta de la tarjeta inteligente, celebrada
en Atenas.

Se crearon 12 grupos de trabajo para abordar
todos los elementos de la carta, se puso en
marcha un grupo operativo que coordinaraa
dichos grupos y se iniciaron los trabajos
relativos alos requisitos comunes (nueva
denominacién de las "especificaciones
comunes').

El 25 de octubre de 2000, el grupo operativo
presentd en publico su programaen e marco de
Cartes 2000, conferencia mundial sobre la
tarjeta inteligente.

Se espera que la composicion del grupo
operativo y |os requisitos comunes sean
aprobados oficialmente con motivo de una
reunién de consenso que se celebrard a
mediados de diciembre de 2000.

Plan de Accidn eEurope

- Trabaiar en

na economia basada en el conocimiento

Accién Actor (es) Progr esos conseguidos

Favorecer formulas de Interlocutores | A finales de junio de 2000 se inici6 la primera
trabgjo més flexible, tales sociaes, fase de la consulta con los interlocutores

como €l teletrabgo y € Estados sociaes sobre la modernizacion y megjora de las
trabgjo atiempo parcial, en | miembros, relaciones laborales, que incluye un marco para
su caso mediante acuerdos | Sector €l teletrabajo a nivel comunitario.

entre los interlocutores privado

sociales apoyados por los
Estados miembros.




Plan de Acci6

eEurope - A

elerar el comercio electrénico

Accion Actor (es) Pr ogr esos conseguidos

Aprabar la legislacién Consgjo y Derechos de autor: acuerdo politico sobre una
comunitaria pendiente sobre | Parlamento posicién coman.

» derechos de autor, Europeo Comercializacion adistancia de servicios

» comercidizacion a
distancia de servicios
financieros,

» dinero eectronico

» jurisdiccion.,

financieros: se negociaen e Consgo.
Directiva sobre dinero el ectronico adoptada el
18 de septiembre de 2000.

Jurisdiccion: Reglamento de Bruselas, el PE
voto su dictamen el 21.09.00. Propuesta
modificada de la Comision de 26.10.00. Se
espera alcanzar un acuerdo politico en €l
Consgjo el 30.11.00, al que seguira la adopcion
oficial por € Consgo antes de terminar €l
2000.

Nota: eEurope incluia en origen otros dos
elementos legidativos: € Reglamento sobre
doble uso y la Directiva sobre comercio
eectrénico. Ambos actos han sido ya
adoptados.




Dar un impulso ala Sector EEJ Net® inicio oficialmente sus actividades en
confianza de los privado, junio de 2000.

consumidores en el Comision Seminario sobre solucién aternativa de
comercio electronico Europeay controversias en marzo de 2000.

trabajando en colaboracion | Estados El sitio web del eConfidence Forum

con |las asociaciones de miembros (http://econfidence,jrc.it) ya es operativo: se
consumidores, la industria inaugurara oficialmente antes de terminar €l

y los Estados miembros. 2000.

Fomentar sistemas La Comisiony las principales partes
alternativos de solucion de interesadas deben elaborar unas directrices en
diferencias, marcas de relacion con los codigos de conductay las
confianzay codigos de marcas de confianza: 10s trabajos ya estan en
conducta efectivos, marchay concluirén antes de terminar e 2000.
trabajando con los La Comision cofinancia varios proyectos, p. §.,
interesados para elaborar Web Trader y ECODIR, incluidos en los
principios generales y programas IST y TEN-Telecom.

ofreciendo incentivos El Centro Comun de Investigacion (CCl)
adecuados. Se creara un pondra en marcha un demostrador técnico para
"“foro en linea sobre solucion de controversias en linea antes de
confianza electronica ", terminar el 2000.

gestionado por la La Comisién prepara una propuesta de
Comision, mediante el Recomendacion en la que se establecen unos
cual seinvitard a participar principios parala solucion extrgjudicia de

en este proceso al mayor controversias no cubiertos por la

nimero de interesados Recomendacion de 1998 (p. €., mediacion y
posible. La Comision y los conciliacién), que se espera se adopte antes de
Estados miembros deberan terminar el 2000.

desarrollar la EEJ-net?,

gue enlaza sistemas

alternativos de solucion de

controversias, y lanzar

proyectos piloto a nivel

europeo através del

Programa IST.

La Comision debe Comision El GBDe” (conferencia de Miami, 26 de sept.
favorecer una mayor Europes, 2000) aprobo unas directrices mundiales en
flexibilidad en la Estados materia de SAC y marcas de confianza que
regulacion del comercio miembrosy | aplicardn sus miembros.

electronico basdndose més | sector La Directiva de comercio electronico promueve
en la autorregulacion, privado asimismo el uso de codigos de conducta.

entre otras cosas, mediante
la cooperacion con los
organismos comerciales
pertinentes, como el
Global Business Dialogue
(GBDe)®.

Iniciativa eConfidence de la Comision (véase
mas arriba)

La Comision prepara un Libro Blanco sobre la
gobernanza que incluird una reflexion sobre las
distintas formas de regulacion y corregulacion.

EEJ-net es abreviatura de European Extra-Judicial network o Red europea extrajudicial.

www.gbde.org




Proporcionar una mayor Comision Esta prepardndose la creacion de un portal de
seguridad juridica alas Europea Internet que facilitara toda la informacion
PYME que ofrezcan necesaria sobre el marco juridico del comercio
servicios de comercio electronico a nivel europeo, nacional e
electronico en toda la internacional. Se espera que dicho portal pueda
Unién Europea mediante inaugurarse el proximo afio. El portal
un servicio de informacion proporcionara a las pequefias y medianas
en lineay actividades de empresas informacion juridica, herramientas
sensibilizacion. gue les permitan comprender mejor dicha
informacion y servicios interactivos que les
ayuden a entender la legidacion sobre las
empresas e ectronicas y a darle cumplimiento.
Establecer un nombre de Comision Comunicacion a Parlamento Europeo y a
dominio de nivel superior | Europesa, Consgjo sobre la creacion del Registro .EU
.eu Consgoy para su adopcion por la Comision antes de
Parlamento terminar el 2000, y a continuacion y lo antes
Europeo. posible por el PE y e Consejo. ICANN* ha

aceptado en principio delegar el nuevo nombre
de dominio de nivel superior.

Con posterioridad a ello, se creara € Registro
del dominio .EU. La Comision designaraala
organizacion registradora en consulta con los
Estados miembros.

Plan de Accion eEurope - La administracion en linea: acceso electrénico a los
servicios publicos

Accion Actor (es) Pr ogr esos conseguidos
Desarrollo de un Comision A finales de 2000, la Comisién adoptara una
planteamiento coordinado | Europea comunicacién sobre el seguimiento que

acerca de lainformacion
del sector publico,
incluida la informacion a
nivel europeo.

conviene dar a Libro Verde sobre la
informacion del sector publico. El objetivo de
esta comunicacion es elaborar dicho
planteamiento coordinado. Se espera su
adopcion en noviembre de 2000.

A nivel dela Comision, setrabgjaen e
establecimiento de un portal de legislacion
europea que se facilite el acceso atodos los
textos juridicos de la Union para 2001 a méas
tardar.

Corporacion de Asignacién de Nombresy NUmeros de I nternet.




Plan de Accién eEurope - Contenidos diaitales europeos para las redes mundiales

Accidn Actor (es) Pr ogr esos conseguidos
Lanzamiento de un Comision Propuesta de programa de fomento del
programa para estimular el | Europesa, desarrallo y la utilizacion de los contenidos
desarrollo y la utilizacion | Estados digitales europeos presentado el 24 de mayo de
de los contenidos digitales | miembrosy | 2000. El programa podria ser adoptado por €l
europeos en las redes sector Consgjo de Telecomunicaciones en diciembre
mundiales y fomentar la privado de 2000.

diversidad linguistica en la

sociedad de la

informacién, incluyendo

acciones para apoyar la

explotacion de

informacion del sector

publico y crear colecciones

digitales europeas de

conjuntos de datos clave®

Creacion de un mecanismo | Comision Seminario celebrado en Luxemburgo en enero
de coordinacién para Europeay de 2000.

programas de Estados Reunion liderada por latroikalosdias 15y 16
digitalizacién en los miembros de noviembre de 2000 para establecer

Estados miembros: definir
temas comunes, catal ogar
los recursos disponiblesy
conseguir la
interoperabilidad

prioridades y calendarios que permitan abordar
las cuestiones clave de la interoperabilidad y 1a
aprobacion de normas.

Con el apoyo de algunos proyectos del
programa IST.

Plan de Accid

eEurope - Sjs

emas de transporte intelioentes

Accion Actor (es) Plazos

Puestaen practicade la Estados La Recomendacion sera adoptada por 1a

Recomendacién sobre la miembros, Comision afinales de 2000.

"Participacion del sector Sector

privado en lacreacion de | privado

servicios de informacion a

los vigjeros en Europa’

Decision de la Comision Comision Se publicara a finales de 2000.

sobre la adopcion de Europeay

especificaciones parala Estados

comunicacion inalambrica | miembros

destinada a trenes de ata

velocidad

Adopcién de una Decision | Comision Se adoptard una comunicacion de la Comision

sobre el ulterior desarrollo | Europea, sobre el programa de navegacion por satélite

de lainfraestructura de Parlamento Galileo afinales de 2000. Dicha Comunicacion

Galileo. Europeo y seré presentada al Consegjo de Transportes €l 20
Consgo de diciembre de 2000.

Proyecto de propuesta de DECISION DEL CONSEJO por la que se aprueba un programa comunitario

plurianual para estimular €l desarrollo y la utilizacion de contenidos digitales europeos en las redes
mundiales, asi como parafomentar la diversidad lingiistica en la sociedad de lainformacion.
V éase http://europa.eu.int/comm/information_society/econtent/index_en.htm




Objetivos de eEurope - 2001 y 2002

Plan de Ac

ion eEurope - Internet mas rapida v barata

Accidn Actor(es)/ | Progresos conseguidos
fecha

Conseguir unareduccion | Estados Esta en marcha una evaluacién comparativa de

significativade lastarifas | miembrosy | los costes de acceso a Internet.

de acceso a I nternet, Comision

aproximandolas alos Europea

niveles més bajos del 2001

mundo, a través de una

mayor competenciay

facilitando la evaluacion

comparativa a nivel

europeo y nacional.

Adoptar las cinco Consgo, Publicados los cinco proyectos de directiva (12

directivas® relativas a Parlamento dejulio de 2000). Primer debate con motivo

nuevo marco de Europeo y del Consgjo de Telecomunicaciones de 3 de

comunicaciones Comision octubre de 2000.

electrénicas y servicios Europea

asociados. La Comisién adoptard la directivaa mismo

Adoptar la nueva directiva | 2001 tiempo que e Consgoy € Parlamento Europeo

de la Comisién sobre la adoptan & conjunto de medidas sobre

competencia en los comuni caciones.

servicios de

comunicaciones’.

Mejorar la coordinacion Consgo La Comision adopt6 un proyecto de Decisién

del marco europeo relativo | Parlamento sobre el marco regulador de la politica de

alapolitica de frecuencias. | Europeo espectro radioeléctrico e 12 dejulio de 2000.

2001 Dicho proyecto se tramita actualmente en el

Consgjo y € Parlamento.
Ademas, con vistas ala Conferencia Mundial
de Radiocomunicaciones celebrada en mayo-
junio de 2000, se elaboré una Comunicacion
encaminada a confirmar 1os objetivos politicos
delaComision en esta &rea. Se elabora
actualmente una Comunicacién sobre los
resultados de la Conferencia.

Atribucién coordinadade | Estados La Comision remitié alos Estados miembros

frecuencias paralos miembros, un cuestionario sobre la atribucion de

sistemas inalambricos Comision frecuenciasy e contexto regulador actual. Los

multimedios® Europea posteriores debates celebrados en el Comité de

2001 licencias indicaron que los Estados miembros

no estan alin convencidos de la necesidad de
armonizacion. Prosiguen |os trabgjos.

Estas directivas se refieren al marco general, el acceso y la interconexion, la autorizacion, €l servicio

universal y los derechos de los usuariosy la proteccién de datos.

Titulo completo: Directiva de la Comisién por la que se modifica y consolida la Directiva 90/388/CEE

relativa a la competencia en |os mercados de servicios de comuni caciones el ectrénicas.

de1.6.99.

En labanda de 40,5 a 43,5 GHz segln la Decision del Comité Europeo de Radiocomunicaciones (ERC)




Avance haciala plena Comision La Comision organiza actualmente las primeras
conversion a 1Pv6 Europea, reuniones con laindustria para debatir posibles
mediante su aplicacion en | Sector actuaciones en esta &rea. Ademas, € programa
Europa con carécter piloto. | privado® IST financia actividades de banco de pruebas,
Se movilizara a sectores 2001 tales como las integradas en la accién

clave de lafabricacion y
las tel ecomuni caciones,
junto con prestadores de
Servicios y usuarios

horizontal sobre la proxima generacion de
redes y los proyectos LONG, 6INIT y
B6WINIT, que abordan la evolucion 1Pv4 /
IPv6 y laintroduccion de la Internet mévil.

Plan de Accidon eEurope - Una Inte

rnet mas rapida para investigadores y

estudiantes

Accion Actores/fe- | Progresos conseguidos

cha
Se destinarén fondos Comision La Comisién ha aprobado € proyecto Géant,
adecuados (ademés delos | Europea, gue seiniciard e 1 de noviembre de 2000. A
80 millones € ya asignados | Estados final de afio se conoceran los resultados de la
parala mejora de las lineas | miembros correspondiente convocatoria de propuestas.
principales transeuropeas | 2001 En enero de 2001 quedara establecido un plan

gue interconectan las redes
nacionales de educacion e
investigacion) alos
aspectos relacionados con
las redes de investigacion
del ProgramalST, con la
finalidad de situar a
Europa en la vanguardia
de la conectividad mundial
einiciar la evolucion hacia
unas lineas principales
totalmente dpticas con
mayor capacidad en cuanto
aancho de banday
Servicios.

global parareforzar a Europaen su calidad de
socio mundia en materia de conectividad.
También se han asignado fondos para
garantizar la conectividad en los paises
mediterraneos y avanzan con rapidez los
preparativos para poner en marcha una
conexién nueva con € &rea Asia-Pacifico (via
Corea).

A lo largo de todo el presente Plan de accion, las referencias al Sector privado incluyen a

organi zaciones no gubernamental es tales como |as organi zaciones de consumidores o usuarios, ademas

delaindustria privada.
10

L ONG despliega un banco de pruebas parala préxima generacion, adaptando y validando un conjunto

11

representativo de aplicaciones alos escenarios de la proxima generacién de redes, |1eva a cabo ensayos

y experimentos y elaboradirectrices paralamigracion de redesy aplicaciones.

El objetivo principal de 6WINIT es validar la introducciéon de la nueva Internet inaldmbrica movil
(IPv6, GPRS y UMTS/3GPP) en Europa, siguiendo las normas y recomendaciones de |IETF y del 1pv6
Forum e influyendo a mismo tiempo en estos organismos. Integrard las aplicaciones existentes
(entornos médico y de comercio mévil) en un entorno movil y garantizara el correcto funcionamiento
del sistema integrado.

10



Deben mejorarse las redes | Estados La Comisién ha establecido contactos con €l
nacionales de miembros, BEI y antes de finaizar 2000 tendran lugar
investigacion (NREN) Banco nuevas reuniones con |las autoridades

para que todos los Europeo de financiadoras y las NREN.

investigadores y Inversiones En varios Estados miembros se utilizaran los
estudiantes de Europa 2001 Fondos Estructurales correspondientes al
cuenten con redes periodo 2000-2006 para mejorar las redes,
potentes, p. §. utilizando incluidas las de investigacion.

los Fondos Estructurales y

el apoyo del BEI.

Debe crearse en las Estados La Comisién ha establecido contactos con el
universidades un acceso de | miembros, BEI y antes de finaizar 2000 tendran lugar
atavelocidad a Internet e | Banco nuevas reuniones con |las autoridades
intranets, por gemplo Europeo de financiadoras y las NREN.

utilizando los Fondos Inversiones Se han asignado Fondos Estructurales para
Estructuralesy el apoyo 2001 mejorar €l acceso de las universidades a

del BEI . Internet.

Fomentar latecnologiade | Comisién Estan a punto de ponerse en marcha dos
laWorld Wide Grid Europes, importantes bancos de pruebas (Eurogrid y
(WWG) mediante el Estados Datagrid). La financiacion total atribuida a los
desarrollo de programas miembros bancos de pruebas relacionados con GRID
personalizados 2002 dentro de la actividad de redes de investigacion

("middleware) y la
implantacién de bancos de
pruebas gjustados a las
necesidades de una amplia
gama de comunidades
cientificas y destinados a
la integracion, vaidacion y
asmilacion de la
tecnologia
correspondiente. Se
facilitaran la financiacion
adecuada para esta
actividad dentro del
ProgramaIST. A través
de sus programas de
investigacion, la Comision
apoyarala asimilacion de
las tecnologias de la World
Wide Grid para € trabagjo
cientifico y la colaboracion
en todos los campos.

de IST se sitiaen torno alos 15 millones EUR.
En e programa de trabgjo de 2001 se ha
incluido una nueva accion horizontal dedicada
a GRID (bancos de prueba, implantacion y
tecnologias).

El programa de trabajo para 2001 de IST
acogera nuevos modelos de aprendizaje digital
transeuropeo.

Ademés, |os demés programas tematicos de
investigacion*? del quinto programa marco
(incluido el programa horizontal sobre
potencial humano®®) han modificado ya o estan
modificando sus programas de trabajo para
respaldar la asimilacion de Grid en la
colaboracién y € trabajo cientificos. En julio
del presente afio, la Comisién organizo un
seminario en Bruselas sobre este tema bajo €l
titulo de "Discovering eScience”.

12

Crecimiento competitivo y sostenible.

Calidad de vida y gestion de los recursos vivos, Medio ambiente, Energia y desarrollo sostenible y

Incrementar el potencial humano de investigacién y la base de conocimientos socioeconémicos.

11




Plan de Acciéon eEurope - Redes seduras v tarietas inteliaentes

Accidn Actor (es)/ Progr esos conseguidos
fecha

Mejora de la seguridad Sector

genera delas privado,

transacciones en linea: Comision

» haciendo posible la Europeay » LaComision se dispone a entablar
existencia de productos | Estados conversaciones con la industria para debatir
(especialmente, tarjetas | miembros la mgor manera de abordar esta cuestion.
de red, programas y 2001

encaminadores)
capaces de soportar
transmisiones seguras
basadas en IPSec e
IPv6

apoyando las
certificaciones de
seguridad dirigidas por
la industria mediante la
coordinacion de
trabajosy €
reconocimiento mutuo,
incluida la
certificacion
profesional sobre
seguridad de la
informacion
fomentando
tecnologias de
proteccion de la
intimidad y apoyando
su implantacion,
incluidos los codigos
adecuados y la
refundicion de
précticas diversas
estimulando la
cooperacion entre el
sector publicoy €
privado sobre la
fiabilidad de las
estructuras de
informacién (incluido
el desarrollo de
sistemas de derta
rgpida) y megjorando la
cooperacion entre los
CERT (equipos
nacional es de respuesta
aemergencias
informaticas)

» Un rapido sondeo revel 6 cierto interés por
la actualizacion de la Recomendacion
95/144 con vistas a tener en cuenta los
progresos redlizados a lo largo de los
ultimos cinco afios en pos de un acuerdo de
reconocimiento mutuo y unos criterios
comunes. Se propondréa a la industria un
proyecto sobre el que pueda formular
observaciones.

» Estdapunto de establecerse un Foro de la
intimidad electronica, con apoyo del CCl,
para fomentar € intercambio de
experiencias y consolidar las practicas en
materia de implantacion de tecnologias de
proteccion de laintimidad. También estan
organizadndose seminarios teméaticos y una
Conferencia sobre tecnol ogias de
proteccion de laintimidad (PET) en
colaboracion con laindustria

» Se esta poniendo en marcha una actividad
encaminada a conocer la opinion de los
agentes industriales y publicos, incluidas
consultas con los actuales CERT dela UE.

12



Mejora de lainterfaz Sector Se ha puesto en marcha un grupo operativo y
humana de los terminales | privado, varios grupos de trabajo sobre tarjetas
de tarjetas seguros, organizacion | inteligentes eEurope con €l fin de estimular la
incluyendo un uso mas esde cooperacion entre sectores en esta area. El
facil paralas personas con | normalizacié | tema se debatid en unareunion celebrada en
necesidades especiales y la | ny Comision | Atenas (18-19 de septiembre de 2000) en €
asistencia en multiples Europea contexto del seguimiento de la Cartade la
lenguas 2001 tarjeta inteligente.
Ademas, esta previsto celebrar afinales de
enero de 2001 una reunion dedicada a definir
las necesidades de los usuarios en relacion con
las aplicaciones de la tarjeta inteligente,
incluida su utilizabilidad. Se remitiran los
resultados alos grupos de trabajo.
Disponibilidad de Sectores eEurope Smartcards reline ya a unas 200
soluciones econémicas a publico y entidades europeas para perfilar un plan de
los problemas de las privado trabajo detallado que permita mejorar la
tarjetas inteligentes que 2002 implantacién de soluciones basadas en tarjetas
hagan posible las inteligentes. Se espera gque dicho plan
transacciones electronicas (denominado "requisitos comunes") quede
seguras concluido para diciembre de 2000. Debera
constar en el mismo el compromiso tangible
con dichos requisitos de |os agentes
principales. Se espera que en las proximas
semanas se unan ala iniciativa mas entidades,
poniendo un énfasis alin mayor en los
COMpPromisos.
Parece posible alcanzar |os siguientes objetivos
antes de que finalice 2002:
Aprobacién de los requisitos comunes para
|as tarjetas inteligentes (es decir, a menos 3
aplicaciones operativas que impliquen
interoperabilidad a través de 4 paises como
minimo).
Amplio uso de |los sistemas abiertos de
plataforma de tarjeta inteligente (es decir,
para la mayoria de las aplicaciones nuevas).
Al menos 10 millones de tarjetas inteligentes
de tercera generacion (PKl/cifrado
asimétrico) en uso por ciudadanos de la UE.
Fomentar el desarrolloy la | Sector Se debate actualmente la posibilidad de abordar
implantacién de privado, este asunto en €l programa IST. Entrelas
plataformas de seguridad a | Estados acciones que podrian incluirse figuran una
base de programas de miembrosy | implementacién europea en fuente abierta de
fuentes abiertas que Comision los algoritmos Advanced Encryption Standard
permitan una utilizacion 2002 (AES) o la utilizacion de los criterios comunes
f&cil e inmediata ("plug parala evaluacion de productos de seguridad™
and play") de softwar e gratuito de importancia como el
Linux Kernel o e servidor web Apache.
14 Norma internacional 1SO 15408.
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Elaborar una estrategia
europea coordinada contra
la ciberdelincuencia

Estados
miembros y
Comision
Europea,
2002

La Comisién publicara una Comunicacion
sobre ciberdelincuenciay ciberseguridad en
noviembre de 2000. Constituira la primera
declaracion politica global sobre
ciberdelincuencia efectuada por la Comision.
Esta Comunicacion pondré en perspectiva las
diversas cuestiones, anunciara medidas
legidativas y no legidativas y delineara la
manera en que la Comisién va atratar de
alcanzar un equilibrio entre los distintos
intereses sociaes en la preparacion de nuevas
propuestas de medidas.

Plan de Accién eEur

pe - Dar acceso a la iuventud europea a la era diqital

Acciones Actor (es)/ Progr esos conseguidos
fecha
Proporcionar atodas las Estados Asignados fondos de IST en las lineas de
escuelas, profesoresy miembros accion sobre "Aprendizaje electronico parala
estudiantes un acceso 2001 juventud europeaen laeradigital" y "La
adecuado a Internet y alos escuela del manana’'.
recursos multimedios, en Se va aponer en marcha, dentro de lainiciativa
Su caso, utilizando los el earning, un estudio sobre medidas que
Fondos Estructurales permitan reducir los costes del uso de Internet
en la educacion.
En algunos Estados miembros se pondran
Fondos Estructurales a servicio del objetivo de
conectar todos |os centros escolares a Internet.
Conectar gradualmente las | Estados En e programa de trabajo de I ST para 2001 se
escuelas alas redes de miembros ha incluido una accion horizontal denominada
investigacion, en su caso, | 2002 "Aprendizaje electrénico paralajuventud

utilizando los Fondos
Estructurales

europeaen laeradigital”. En ella se abordaran
algunos aspectos (como el uso de satdlites y los
moviles de tercera generacion) que facilitaran
la conexion paulatina de los centros escolares a
las redes de investigacion.

Se han asignado fondos del FEDER para crear
redes entre las ingtituciones educativas y de
IDT.

14



Crear servicios de apoyo y

Estados

En e programa de trabajo de I ST para 2000 se

recursos educativos en miembros, han iniciado proyectos inscritos en las lineas de
Internet, asi como Comision accion "La escuela del mafiand' y "El
plataformas de aprendizaje | Europea ciudadano que aprende”. El programade
electronico, para 2002 trabajo para 2001 contiene trabajo sobre
profesores, alumnos y "Aprendizaje electrénico paralajuventud
padres (por gemplo, europeaen laeradigital”, "Futuro del

acceso para nifios aprendizaje electrénico” y "Resolver la
desfavorecidos, acceso al carencia de personal cualificado en TI mediante
patrimonio cultural €l desarrollo de infraestructuras de formacion'”.
digitalizado, materiales En e programa de trabajo de SOCRATES para
multimedios de 2000 se han puesto en marcha proyectos sobre
aprendizaje multilingue, todos |os aspectos del aprendizaje electrdnico,
iniciativa Europea de tema considerado prioritario en la convocatoria
programas de fuentes de 2001.

abiertas, recogida de las

mejores practicas...). La

Comision Europea apoyara

estos trabajos mediante los

programas sobre

educacion, formacion y

culturay proporcionara

financiacion adecuada

dentro del Programa I ST

Proporcionar formacion a | Estados En 2000 se han puesto en marcha proyectos
todos los profesores, miembros inscritos en los programas |ST y de educacion
especiamente adaptar sus | 2002 y formacion con el objetivo de elaborar
curriculos, en su caso, recomendaciones y directrices en materia de
mediante |os Fondos mejores practicas. Ademas, dentro de lalinea
Estructurales, y ofrecer de accion "Futuro del aprendizaje electrénico”
incentivos a los profesores se estudiara la influencia sobre los profesores
que utilicen las tecnologias de los nuevos entornos de aprendizaje.
digitales en la ensefianza.

La Comision Europea

facilitard el intercambio de

las mejores practicas y

coordinaré las labores de

investigacion mediante sus

programas de educacion y

formacion y € programa

IST.

Adaptar los planes de Estados En 2000 se han puesto en marcha proyectos
estudio de los centros miembros inscritos en los programas |ST y de educacion
escolares a las nuevas 2002 y formacion orientados a tema de los

formas de aprendizaje
mediante |as tecnologias
de lainformaciony la
comunicacion.

conocimientos y aptitudes que exige laera
digital. En 2001 se financiardn nuevos sistemas
paralamejora del aprendizaje electronico.
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Conseguir gque todos los
alumnos tengan una
formacién digital cuando
terminen la escuela. La
Comision Europea apoyara
proyectos piloto e
intercambios de las
mejores préacticas, y
coordinard las labores de
investigacion, através de
los programas de
educacion y del programa
IST

Estados
miembros y
Comision
Europea
2002

En 2000 se han iniciado proyectos sobre la
capacitacion necesaria en € futuro y sobre las
nuevas herramientas de formacion. En 2001 se
llevaran a cabo nuevos trabajos a partir de los
anteriores.

Plan de Accién eEurop

- Trabaiar en

una economia basada en el conocimiento

Accidn Actor (es)/ Progr esos conseguidos
fecha

Crear un diploma europeo | Estados El Grupo de alto nivel ESDIS™ prepara

de aptitudes basicas en miembros, actualmente una lista de los certificados de Tl

tecnologia de la Comision gue existen en los Estados miembros con vistas

informacion, con Europea al reconocimiento de un diploma europeo en

procedimientos de 2001 toda Europa a través de un procedimiento de

certificacion certificacion centralizado. Los primeros

descentralizados. resultados indican que el permiso de
conduccion de ordenadores europeo (ECDL)
parece responder alas caracteristicas de un
diploma europeo de aptitudes basicas en Tl.
Ademés, el programa SOCRATES financia
nuevas actividades de investigacion y
desarrollo con |os sistemas existentes.

Montar puntos de acceso a | Estados ESDIS esta pasando revista al nimero,

Internet en espacios miembros ubicacion y accesibilidad de los Puntos

publicosy crear entodos | 2001 PUblicos de Acceso a Internet con idea de

los organismos telecentros
multimedios que
proporcionen acceso a
servicios de formacion y
trabajo electronico, en su
caso, utilizando los Fondos
Estructurales

determinar los lugares prioritarios que podrian
beneficiarse de los Fondos Estructurales.

Asignados fondos de I ST paralas lineas de
accion “Buenas précticas y ensayos sobre
soluciones avanzadas para la formacién en €l
puesto de trabagjo en las PYME” y “Resolver la
carencia de personal cualificado en TI mediante
el desarrollo de infraestructuras de formacion”
En las negociaciones de MCA/PO para €l
periodo 2000 -2006, & acceso alas nuevas
tecnologias y la sociedad de la informacion
constituye una de las prioridades clave.

15
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Dar atodos los

Interlocutores

En la propuesta de Directrices para el empleo

trabajadores la posibilidad | sociales, 2001 de la Comision, seinvitaba alos

de adquirir una cultura Estados interlocutores sociales de todos los niveles a

digital mediante € miembros, celebrar acuerdos sobre € aprendizaje

aprendizaje permanente Sector permanente a fin de facilitar la capacidad de

privado adaptacion y la innovacion, en particular en €l
2002 ambito de las tecnologias de la informacion y

las comunicaciones. En este contexto, deben
establecerse las condiciones que permitan dar
oportunidad a todos los trabajadores de
formarse en lo que ala sociedad de la
informacion se refiere.
En e contexto de ESDIS, se ha puesto en
marcha una encuesta del Eurobarémetro sobre
"trabgjoy TIC" para apoyar e seguimiento de
estaaccion.
Algunos proyectos del programa IST
contribuiran ala elaboracién de planteamientos
nuevos en materia de formacién y apoyo al
aprendizaje permanente. En 2001 se iniciara
una nueva linea de accion sobre
"autoaprendizaje en €l trabgjo" encaminada a
hacer posible que |as personas puedan definir,
adquirir y gestionar su aprendizaje para el
trabgjo.

Aumento significativoen | Estados ESDIS efecttia € seguimiento de los avances

las plazas y cursos de miembrosy | conseguidos en esta accion.

formacion sobre agentes L os proyectos sobre aprendizaje permanente y

tecnologia de la sociales, nuevos enfoques en materia de aprendizaje del

informacion y fomento Sector programa IST respaldaran los trabgjos de esta

del equilibrio entre los privado, linea de accion.

sexos en dichos cursos Comision

(tanto en centros de trabajo | Europea

como en ingtituciones de 2002

ensefianza), utilizando, en
Su caso, los Fondos
Sociales

Promocion de unared de
centros de aprendizaje y
formacion para dar una
formacion en tecnologias
de lainformacion y las
comunicaciones g ustada a
la demanda, incluido el
reciclaje de postgraduados

I nterlocutores
sociales,
Comision
Europeay
Estados
miembros200
2

En el programa de trabajo para2001 de IST se
ha inaugurado la nueva linea de accion VI11.1.5
"Resolver la carencia de personal cualificado
en Tl mediante el desarrollo de infraestructuras
de formacién".

La Comision ha respaldado ya a consorcio TIC
del proyecto "career-space’, que definiod unas
necesidades de formacion en Tl gustadas ala
demanday esta pasando a una segunda fase. La
Comision trata de fomentar activamente la
recapacitacion de graduados universitarios para
colmar las carencias de personal capacitado en
TI, y los Estados miembros han comunicado
asimismo iniciativas a respecto.
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Plan de Accion eEurope - Participacion de todos en la economia basada en el
conocimiento

Accion Actor (es)/ Progr esos conseguidos

fecha
Se coordinaran més Estados ESDI'S prepara actualmente una panorémica de
eficazmente a nivel miembrosy | las politicas y mejores précticas, con vistas a
europeo las politicas Comision coordinar las actividades y establecer
encaminadas a evitar la Europea prioridades. En este contexto, se ha elaborado
exclusion dela 2001 un esguema para un informe sobre elnclusion
informacion através de un gue concluira antes de finales de 2001.
gjercicio de evaluacion
comparativa del
rendimiento y del
intercambio de las mejores
précticas entre los Estados
miembros.
Aprobar las directrices Comision Ha sido aprobada la financiacion con cargo a
WAI (Iniciativa sobre Europeay programa | ST del proyecto de sensibilizaciéon y
Accesibilidad de la Red) Estados demostracion "WAI-Design-for-All" (WAI-
para sitios web publicos miembros DA).

2001 Se ha creado un grupo interservicios de la

Comision para estudiar la accesibilidad del sitio
Europa. La Oficina de Publicaciones Oficiales
(OPOCE) pondra d Tratado de la UE en laweb
en formato accesible antes de finalizar 2000 y
garantizard la accesibilidad del portal de
legislacion europea que se desarrolla
actualmente.

Se llevard a cabo unarevision de las iniciativas
politicas nacional es destinadas a mejorar €l
acceso a los sitios web paralas personas con
discapacidades a través de un grupo de
expertos en accesibilidad electronica, que
coordinara assmismo la aplicacion por los
Estados miembros de |as directrices WAL.

La Comision dirigira trabajos sobre los sitios
web de laUE.

Esta prevista una Comunicacion de la
Comision para el segundo trimestre de 2001:
"Garantizar para todos |os ciudadanos europeos
la accesibilidad de los sitios web publicos y de
sus contenidos'.

El programa de la conferencia ST 2000 de
Niza incluye un tutorial del consorcio WAI
sobre el tema “Good design is accessible
design: how to make accessible Web sites”.
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Publicar una norma de Comision Se ha elaborado un informe sobre normas de
"disefio paratodos’ sobre | Europeay "disefio paratodos' a amparo de un mandato
la accesibilidad de los sector delaComision a CENELEC. La segundafase
productos de latecnologia | privado del mandato, "aplicacion de las normas’, se

de la informacién, 2002 iniciara a principios de 2001.

especialmente para

mejorar las posibilidades

de empleo y de inclusion

social de las personas con

necesidades especiales.

Revisar lalegidacion y las | Estados Se establecera un grupo dedicado de expertos
normas pertinentes para miembros, en accesibilidad electronica procedentes de la
asegurar su conformidad Comision Comision y de los Estados miembros para

con los principios de Europea vigilar la conformidad de la legidaciéon y las
accesibilidad. 2002 normas.

Crear y conectar en red Comision El grupo de expertos en accesibilidad

centros nacionales de Europeay €electronica emprendera una revision de las
excelencia dedicados d Estados actividades y centros de excelencia potenciales
"disefio paratodos' y miembros en los Estados miembros.

preparar una 2002 En 2001 se definird un mecanismo de

recomendacion de
curriculo europeo para
disefiadores e ingenieros

coordinacion parala creacién de redes
operativas.

Las actividades de elaboracién del curriculo se
iniciaran en 2001.

Plan de Accidn eEurope - A

celerar el comercio electrénico

Accion Actor (es)/ Progr esos conseguidos
fecha
Aprobar dos Directivas Consgo, Se debaten actualmente en el Consgjo las dos
sobre contratacion publica | Parlamento propuestas de Directiva que incluyen
con disposiciones que Europeo disposiciones tendentes a suprimir los
eliminen los obstaculos 2001 obstaculos juridicos que se oponen ala
juridicos que se oponen a contratacion electronica.
la contratacion electronica
Establecer mercados Estados L as administraciones publicas empiezan ya a
electronicos parala miembrosy | aceptar la presentacién de ofertas en linea. Sin
contratacion publica. Comision embargo, urge ampliar € acance de la
Europesa, contratacion el ectréonica para aprender de las
Sector iniciativas del sector privado, muy dindmicasy
privado efectivas, en los mercados el ectronicos. Se
2001 estableceran mercados experimentales de

contratacion electronica con el apoyo del
programa |ST para demostrar |as posibilidades

de tales plataformas.
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Aprobar una Directiva Comision La propuesta de Directiva se tramita

sobre el IVA (impuesto Europesa, actualmente en el Consgjo y € Parlamento.
sobre el valor afadido) Consgjo y

aplicado aciertos servicios | Parlamento

que se prestan por via Europeo

electronica, con € fin de 2001

asegurar la compatibilidad

del régimen comunitario

del IVA con &l comercio

electronico, especiamente

paracrear condiciones de

igualdad entre todos los

productores de contenidos

de Europa.

Alentar alasPYME aque | Sector

"pasen alafase digita” privado, El programa de trabajo de I ST para 2001
mediante actividades Comision contendra lineas de accion referidas a los
coordinadas de creacion de | Europea 'y objetivos “Go Digita”.

redes para el intercambio Estados El propuesto programa plurianual de empresay
de conocimientos sobre miembros espiritu empresarial (MAP 2001-2005)
mejores practicas, 2002 complementara la iniciativa 'Go Digital' con

capacidad de llevar a cabo
comercio electronico y
eval uacion comparativa
("benchmarking") Podria
ayudarse alasPYME a
introducir el comercio
electronico en su estrategia
empresarial atravésde
"centros de referencid’.

actividades de evaluacion comparativay
difusién de las mejores préacticas.
Paralelamente, se pondra en marcha una
camparia de promocion de la actividad
empresarial electronica.

Plan de Accion eEurop

e - La administracion en linea: acceso electrénico a los
servicios publicos

Accidn Actor (es)/ Progr esos conseguidos

fecha
Fomento de la utilizacion | Comision El programa IDA ha puesto en marcha un
de programas de fuentes Europeay estudio sobre el uso de fuentes abiertas en las
abiertas en el sector Estados administraciones de |os Estados miembros.
publico y de las mejores miembros
précticas de 2001

administracién electronica
mediante € intercambio
de experiencias en toda la
Unidn (através de los

Programas IST e IDA )
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Todos los tramites Comision Estén elaborandose planes para una Comision
principales con la Europea electronica en e contexto del Libro Blanco
Comision Europea deben | 2001 sobre la reforma.
estar disponibles en linea Se g ecutara un proyecto piloto de
(por ggemplo, enlo que se presentaci én el ectronica de solicitudes en una
refiere a financiacion, oposicién a mediados de 2001. El programa de
contratos de investigacion, investigacion permite ya las solicitudes
contratacion de personal y electronicas.
adjudicacién de La Oficina de Publicaciones Oficiales ofrece
contratos). yalaventa electronica (incluido el pago en
linea) de las publicaciones de la Comision.
Fomento del uso de firmas | Estados Se solicito alos Estados miembros que
electronicas en € sector miembrose | facilitaran ala Comision informacion sobre
publico. instituciones | susiniciativas actuales. La mayor parte de
europeas ellos ha respondido ya, y la Comision andiza
2001 actualmente sus respuestas.
Ademas, € programa IDA esta poniendo en
marcha proyectos piloto sobre seguridad en €
intercambio de correo electronico entre
administraciones y promoviendo la
interoperabilidad de las implementaciones
nacional y comunitaria de infraestructuras de
clave publica.
Informacion publica Estados El Grupo de ato nivel (creado araiz del Libro
esencial en linea, incluida | miembros, Verde sobre lainformacion del sector publico)
informacion juridica, apoyados efectuara el correspondiente seguimiento y
administrativa, cultural, por la proporcionara orientaciones.
medioambiental y sobre Comision El programa IDA trabgacon los
tréfico. Europea administradores de portales de |os Estados
2002 miembros sobre soluciones estandar en la

materia.
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Los Estados miembros Estados Muchos Estados miembros han establecido
deben garantizar un miembros objetivos cuantitativos (p. g., Francia, Reino
acceso electrénico 2002/3 Unido, Holanda).

generalizado alos
principales servicios
publicos bésicos.

Procedimientos Estados Analizado con los Estados miembros en €
administrativos miembrosy | Grupo especia sobre administracion publica
simplificados en linea Comision electronica

paralas empresas (p. g ., Europea La simplificacion de los procedimientos
procedimientos rapidos 2002 administrativos para las empresas se aborda en
parala creacion de el plan de accion de fomento del espiritu
empresas) empresarial y la competitividad ("plan de

accion BEST™). Segun consta en €l primer
informe sobre la ejecucion de dicho plan®®,
muchos paises han introducido métodos de
centralizar y reducir el papeleo exigido alas
empresas. No obstante, y pese a algunas
excepciones notables, 10s plazos de inscripcion
siguen siendo demasiado largos en muchos
paises europeos en relacion con los vigentes en
otras partes del mundo. Por consiguiente, es
preciso ampliar 10s trabajos en esta érea.

Plan de Acciéon eEurope - La sanidad en linea

Accion Actor (es)/ Progr esos conseguidos

fecha
Establecimiento de un Comision Esta previsto celebrar en enero de 2001 un
conjunto de criterios de Europea, seminario sobre criterios de calidad con los
calidad para sitios web Estados Estados miembros, profesionales de lasalud y

relacionados con lasanidad |miembrosy | representantes de la industria.

sector privado | Se estén recogiendo datos relativos a los
2001 sistemas de control de la calidad de los sitios
web sobre salud nacionales y regionales (a
través del HLCH, Comité de alto nivel sobre
salud).

Se ha concedido ala CCE € rango de
observador en el American Health Website
Advisory Committee.

16 "Informe sobre la gecucion del Plan de accion para promover el espiritu empresarial y la

competitividad", SEC(2000)1825 de 27.10.2000.
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Publicar una Comunicacion

Comisién

Se han emprendido ya trabaj os preparatorios.

sobre "L os aspectos 2001
juridicos de la sanidad
electronicaen e 2001".
Conseguir que los que Estados Para diciembre de 2000 se habra acordado con
prestan servicios sanitarios | miembros el HLCH una lista de indicadores.
primarios y secundarios 2002 Se recogeran datos de |os Estados miembros
dispongan de una sobre los indicadores seleccionados hacia
infraestructura telemética febrero de 2001.
sanitaria, incluidas redes Se elaborara un informe de seguimiento para
regionales abril de 2001.
Se recogeran datos de los Estados miembros
sobre los indicadores seleccionados a través del
HLCH y del Grupo de trabajo del Consgjo
sobre Salud para abril de 2002.
Se elaborara un informe final para octubre de
2002.
Deteccion y difusion de las | Estados Se aprobard una lista de indicadores de mejores
mejores préacticas sobre miembros, précticas através del Grupo HLCH para
servicios sanitarios por via | Comision diciembre de 2000.
electronica en Europay Europeay Seincluiran en e programa de trabajo IST para

establecimiento de criterios
de evaluacion comparativa

sector privado
2002

2001 convocatorias de proyectos de mejores
précticas en materia de servicios de salud
electronicos.
Se seleccionaran en permanencia, hasta
finalizar 2002, proyectos comunitariosde IDT e
IDA y medidas complementarias sobre mejores
précticas. Se invitard asimismo a los Estados
miembros a designar mejores précticas
nacionales o regionales.
Se difundiran las mejores practicas a través del
sitio web sobre evaluacion comparativa en
eEurope.
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Establecimiento de redes de
evaluacion de datosy
tecnologia sanitaria

Comision
Europea
Estados
miembros y
sector privado
2002

Seguiran gecutandose en tres fases las 4

iniciativas actual es de establecimiento de redes

UE/EM:

» Situacion actual de las redes detectadas

» Convocatoria de una reunion de expertos /
Estado miembro

» Elaboracion del plan de conexién en red

Setratade lasiniciativas.

» Health Information, Exchange and
Monitoring System (Heims)

» Health Surveillance System for
Communicable Diseases (HSSCD)

» Health Technology Assessment Network

» Medical Devices Information Network.

Se estudia actualmente con los Estados

miembros la posibilidad de trabajar sobre una

red dedicada a la eficaciarelativa de los

productos farmacéuticos.

Plan de Accid

eEurope - Sis

emas de transporte inteliaentes

Accion Actor (es) Pr ogr esos conseguidos
Plan de implantacion de Comision Se han iniciado los trabgjos preparatorios de
sistemas inteligentes de Europes, una Comunicacion de la Comisién sobre dicha
transporte para el Parlamento implantacion, en estrecha cooperacion con los
transporte por carretera Europeo y Estados miembros. Se esta preparando € apoyo
Consgo financiero de TEN-Transport para el periodo
2001 2001-2006, dentro de un subprograma dedicado
alaimplantacion de SIT en € transporte por
carretera.
Dentro del quinto programa marco se estan
llevando a cabo acciones de IDT y asimilacion
sobre sistemas, tecnologiasy servicios de
transporte inteligente.
Adopcion de una Directiva | Comision Se presentara un proyecto de Directiva afinales
sobre un sistema europeo | Europea, de 2000.
de informacion sobre Parlamento
navegacion maritimay en | Europeoy
aguas interiores. Consgo
2001
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Entrega de informacion Comision En julio de 2000 se present6 al Parlamento

sobre localizacion a los Europesa, Europeo y a Consegjo una propuesta de
servicios de urgencia, Parlamento Directiva sobre servicio universal que incluiala
también através del 112 Europeo y entrega a numero europeo de urgencia 112 de
(nueva propuestade Consgo informacion sobre localizacion'’. En la
Directiva sobre servicio 2001 propuesta de Directiva relativa al tratamiento
universal). de datos personales y la proteccion de la

intimidad*®, presentada dentro de la misma
propuesta reguladora, figuran otros aspectos
relacionados con la proteccion de la intimidad.
Se ha establecido un grupo de coordinacion con
laindustria para profundizar en el estudio de
las cuestiones relativas a la informacién sobre
localizacion de quienes efecttan llamadas
desde moviles y para formular propuestas ala
Comision. Sobre la base de estas consultas, en
el primer semestre 2001 la Comision podria
proponer cualquier otra medida necesaria para
completar el marco regulador.

Se han emprendido ya varios proyectos de
asimilacion, incluidas las mejores préacticas
para servicios de urgencia, dentro de los
programas de redes transeuropeas
(telecomunicaciones y transportes) y hay
previstos otros para 2001 en € programa I ST.

Establecimiento del "cielo | Parlamento Un Grupo de alto nivel compuesto por

(nico europeo”. Europeo y representantes de los ministerios de transporte y
Consgo defensa de los Estados miembros, creado en
2002 febrero de 2000, publicara un informe en

diciembre de 2000 en el que propondra el
programa de modificaciones institucionales y
legidlativas necesarias en €l sector de gestion del
tréfico aéreo. El plan de accidn derivado de
dicho informe se desarrollara en una
Comunicacion de la Comisién que se publicard
afinales de 2000 o principios de 2001.

o Directiva relativa al servicio universal y los derechos de los usuarios en relacién con las redes y los
servicios de comunicaciones el ectronicas, COM (2000) 392, 12 de julio de 2000.
18 Directivarelativaal tratamiento de los datos personalesy ala proteccién de laintimidad en el sector de

las comunicaciones el ectronicas, COM (2000) 385, 12 de julio de 2000.
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